ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN .{ﬂdhﬂc

Hier: Arbeitnehmeriiberlassung seit 2009

PUNKT1 - Grundlagen und Vorrang des Arbeitnehmeriiberlassungsvertrages

1.1
Als Inhaberin der Arbeitnehmeriberlassungserlaubnis gem. § 1 Absatz 1 des
Arbeitnehmeriiberlassungsgesetzes (AUG) stellt die adhoc Personaldienstleistungen GmbH
oder andere mit der adhoc Personald1enstlelstunge
Sinne der §§ 15 ff. AktG (im Folgenden allge
(nachfolgend ,,Kunde“) auf Grundlage d
Geschaftsbedingungen (nachfolgen
Arbeitnehmertuberlassungsvertr
(nachfolgend ,,Mitarbeiter®,
Verfiigung.

Alle personenbezogen

lechter gilt) zur
eschlechter (m/w/d).

1.2.

Soweit der AUV der AUV vor.

PUNKT?2 - chluss, Schriftform & Haftung des Kunden

kommenen AUVs sind einzig adhoc und der Kunde.

gung und Anderungen des AUVs, Anderungen der Einsatzdauer,
ie Arbeitszeit betreffend (die Aufzahlung ist exemplarisch und
mittelbar zwischen adhoc und dem Kunden zu vereinbaren,

en und dem Mitarbeiter. Der Mitarbeiter ist nicht befugt, fur

e Handlungen vorzunehmen.

zwei gleichlautende Ausfertigungen aufgenommen. Der Kunde erhalt
ichnete Ausfertigung des AUVs und adhoc erhilt eine durch den
Ausfertigung.

Absatz 1 Satz 1i. V. m. § 1 Absatz 1 Satz 5 AUG vor dem Beginn der
sung als solcher zu bezeichnen und in Schriftform gemaf § 126
tzbuch zu schlieBen. VerstoBe stellen gemal § 16 Absatz 1 Nr. 1c

AUG eine Ordnungswidrigkeit dar. Der Kunde haftet fiir alle Schaden die adhoc durch die
Nichteinhaltung der vorstehend genannten gesetzlichen Vorschriften entstehen, es sei
denn, der Kunde hat die Pflichtverletzung nicht zu vertreten.
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PUNKT3 - Anderungen & Nebenabreden

An_derungen, Erganzungen sowie die Aufhebung ganzer Regelungen oder einzelner Teile des
AUVs oder der AGB bedurfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform. Mundliche Abreden sind
nicht getroffen.

PUNKT4 - Angewandter Tarifvertrag & Nachberechnung
4.1

Auf das Arbeitsverhaltnis zwischen adhoc und dem Mitarbeiter finden die zwischen BAP e.V.
und den Mitgliedsgewerkschaften des DGB geschlossenen Tarifvertrage Anwendung.

4.2
Wenn und soweit nach Abschluss des j
Mitarbeiter

4.2.1
eine Erhohung der nach
zahlenden tariflichen

rtrage an den Mitarbeiter zu
ts- oder Urlaubsgeld oder sonstiger
ersatzleistungen eintritt, oder

schlieBlich Weihnachts- oder Urlaubsgeld oder
ariflichen Aufwandsersatzleistungen aufgrund
eines Wec rifvertrages durch adhoc eintritt, oder

r hohere Branchenzuschlage an den Mitarbeiter zu zahlen
ss des jeweiligen AUVs kalkuliert, und deren Zahlbarkeit
unden mitgeteilten Informationen fur adhoc nicht
uruckzufuhren ist, dass sich die von dem Kunden mitgeteilten
dem Einsatzbetrieb des Kunden geandert haben, oder

des ,,Equal-Treatment“ gemaB § 9 (1) Nr. 2 AUG Anwendung findet
iter hierdurch hohere Entgelt- oder Aufwandsersatzanspriiche zustehen,
vertraglich vereinbart, ist adhoc berechtigt, auch rickwirkend fur den
erden der vorgenannten Entgelterhohungen bzw. Zahlbarkeit der
chlage die Vergutung zu erhohen. Die Erhohung hat durch Erhohung
enverrechnungssatzes entsprechend der urspriinglichen Kalkulation
adhoc hat dem Kunden die Erhohung nachvollziehbar zu begriinden.

en unverziglich nach Kenntnisnahme von den unter Ziffer 4.2.1 bis
n Erhdhungen zu unterrichten.
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4.4

Unabhangig von den Regelungen in Ziffer 4.2 ist eine Erhohung der Verglitung bei ansonsten
grundsatzlich unveranderten Vertragskonditionen wirksam, wenn adhoc den Kunden tber
Hohe und Zeitpunkt der neuen Vergutung in Textform (E-Mail, Fax genugt) unterrichtet und
der Kunde nicht innerhalb von zwei Wochen nach Zugang dieser Unterrichtung der
Erhohung in Textform (E-Mail, Fax genuigt) widerspricht.

PUNKTS5 - Zuschlage, Sachmittel & Anfahrten
5.1

Soweit nicht anders vereinbart, erhebt adhoc auf Basis der vereinbarten
Stundenverrechnungssatze die nachfolgenden Zuschlé

-Mehrarbeit ab der 41,00 h/Woche

-Mehrarbeit ab der 51,00 h/Woch 50%
-Samstagsarbeit 25%
-Sonn- und Feiertagsarbeit 100%

-Hohe Feiertage 150%
(1. Januar, Ostersonn ihnachtsfeiertag)

-Spatarbeit (14.00 15%
-Nachtarbeit (22 25%

5.2
In den Stun

e Gestellung von Werkzeugen,

en Sachmitteln sowie die Zeit fur Anfahrten nicht
denverrechnungssatzen sowie zur Verglitung von
nden und sonstigen Sachmitteln sowie fur die Zeit fur
AUV.

ngen gelten, sofern der AUV keine entgegenstehenden

mit einer Frist von 5 Werktagen kiindigen.

annische Fach- und Fihrungskrafte, Ingenieure, medizinisches Personal
nn der AUV mit einer Frist von 14 Tagen geklindigt werden.

f der Schriftform.

hte, Weisungspflichten & Sicherheitsvorschriften

echt, dem Mitarbeiter all diejenigen Weisungen zu erteilen, die nach
nd nach ihrer Art in den Tatigkeitsbereich fallen, fur den adhoc den
Mitarbeiter Uberlassen hat. AuBerdem darf der Kunde dem Mitarbeiter in gleicher Weise
Arbeiten Ubertragen und dieselben beaufsichtigen.
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7.2

Der Kunde iibernimmt wahrend der Uberlassung gegeniiber dem Mitarbeiter die
Fursorgepflichten entsprechend derjenigen eines Arbeitgebers; so ist er dazu verpflichtet,
alle relevanten gesetzlichen Normen, die der Sicherheit und dem Schutz des Mitarbeiters
dienen, insbesondere die Unfallverhiitungsvorschriften, zu beachten und diesen auch mit
den betrieblichen Schutzvorschriften vertraut zu machen.

7.3
Die fur den Einsatzbetrieb geltenden Arbeitsschutzvorschriften wie beispielsweise
Betriebs-, Gefahren- oder Arbeitsschutz sind dem Mitarbeiter mitzuteilen. Alle
Arbeitsablaufe mussen in der Weise geregelt sein, dass der Mitarbeiter gegen
Gesundheitsschaden und Gefahren geschutzt ist. Erste Hilfe-Einrichtungen und MaBnahmen
sind vom Kunden sicherzustellen.

7.4
Zur Wahrnehmung der Arbeitgeber
Zutrittsrecht zu ihren Mitarbei

7.5
Insbesondere hat der s er den Mitarbeiter am Arbeitsplatz
an allen Vorrichtun und Werkzeugen, mit denen er umgehen
soll, unterweist ren der zu verrichtenden Tatigkeit sowie
uber MaBnahm iziert informiert.

7.6
Der Kunde iellen, einsatzspezifischen Arbeitsschutz auf eigene
Kosten z fur die Grundausstattung wie Schutzhelm,

, Kopfspiegel bei Schweilern usw.).

waige Arbeitsunfalle unverziglich der zustandigen
193 SGB VIl zu melden und dieses Unfallereignis zeitgleich
zeigen.

ellung, Zahlungsbedingungen, Forderungsabtretung &

f Grundlage der vom Kunden abzuzeichnenden Tatigkeitsnachweise
iter mit sich fuhrt. Der Kunde hat dafiir zu sorgen, dass die
Rechtskreis des Kunden zugehorige Person auch

ichtet sich, die Tatigkeitsnachweise wochentlich oder unmittelbar nach
Einsatzende abzuzeichnen. Geschieht dies nicht, so stellen die Angaben des Mitarbeiters
auf dem Tatigkeitsnachweis die magebende Berechnungsgrundlage dar.
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8.3

MaBgebend fur die Berechnung der Rechnungssumme ist grundsatzlich der vereinbarte
Stundenverrechnungssatz multipliziert mit den Arbeitsstunden zuzuglich einschlagiger
Zuschlage und Berechnungen fur Sachmittel und Anfahrten entsprechend Ziffer 5. zuzuglich
der gesetzlichen Umsatzsteuer.

8.4
Rechnungen sind nach Erhalt unmittelbar und ohne Abzug zur Zahlung fallig. Es gelten die
gesetzlichen Verzugsnormen.

8.5
Die Mitarbeiter sind ausdriicklich nicht zum Inkasso berechtigt.
Demzufolge werden Zahlungen, die dem Mitarbei
weder anerkannt noch wird der Kunde durc
gegenuber adhoc frei.

ung

8.6
adhoc darf ihr aus dem AU
verpfanden oder abtret

nz oder teilweise an Dritte

8.7
Forderungen ode
zur Geltendma

rechtskraftig

chtigen nur insoweit zur Aufrechnung oder
rechts, als es sich um unbestrittene oder
Gegenrechte des Kunden handelt.

PUNKT9

Der Ku soweit veranlassen, als dies flr seinen Einsatzbetrieb nach
dem Ar ist oder aber eine entsprechende Genehmigung des

a samtes oder anderer zustandiger Behorden vorliegt; eine
Kunde adhoc vor oder unmittelbar mit Beginn der Mehrarbeit

satzhaftung

t adhoc dem Kunden Uberlassung von Mitarbeitern. Demzufolge

n adhoc grundsatzlich nur im Falle einer fehlerhaften Auswahl der
grundsatzlich nicht jedoch eine Haftung wegen Schlechtleistung
halten des Mitarbeiters. Ebenso Ubernimmt adhoc grundsatzlich
em Mitarbeiter vom Kunden anvertrauten Gegenstande, Geld oder

10.2
Verletzt adhoc gegeniiber dem Kunden eine Pflicht nach dem AUV, ist insbesondere die
Auswahl des Mitarbeiters fehlerhaft, oder verletzt adhoc eine sonstige Pflicht gegenuiber
dem Kunden, haftet adhoc gegenuiber dem Kunden fur den hierdurch entstehenden
Schaden wie folgt:
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10.2.1

Im Falle der vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung von adhoc, ihrer
gesetzlichen Vertreter oder Erflillungsgehilfen haftet adhoc nach den gesetzlichen
Vorschriften.

10.2.2
Im Falle der einfach fahrlassigen Pflichtverletzung von adhoc, ihrer gesetzlichen Vertreter
oder Erfullungsgehilfen ist die Schadensersatzhaftung von adhoc ausgeschlossen, es sei
denn, es liegt eine einfach fahrlassige Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht vor. In
diesem Fall ist die Haftung auf den vertragstypischen vorhersehbaren Schaden begrenzt.
Eine wesentliche Vertragspflicht in diesem Sinne ist eine solche, deren Erfullung die
ordnungsgemale Durchfuhrung des Vertrags tUberhaupt erst ermoglicht und auf deren
Einhaltung der Kunde regelmalRig vertrauen darf.

10.2.3
Vorstehender Haftungsausschluss
schuldhaften Verletzung des L

icht im Falle der

10.2.4

Die gesetzlichen Bew stehenden Regelungen unberihrt.
10.3

Soweit adhoc aftet, hat der Kunde adhoc von etwaigen

dhoc geltend machen, freizustellen.
PUNKT11 ng, Mitteilung & Austausch

eit vereinbart. Sofern der Mitarbeiter den Anspruchen des

e Arbeitskraft aus diesem Grund innerhalb des zuvor

hoc gegenuber zuriickgewiesen wird, ist der Kunde von der

r diesen Zeitraum und bezogen auf diesen Mitarbeiter frei, wenn
uglich und entsprechend der Regelungen in Ziffer 2 direkt adhoc

allen zur Ersatzgestellung berechtigt und um dieselbe bemiht,
bindlich dazu verpflichtet. Gleiches gilt, wenn ein Mitarbeiter

t am Arbeitsplatz erscheint; auch hier muss die Mitteilung
rechend der Regelungen in Ziffer 2 direkt adhoc gegenuber

nten Fall ist adhoc ebenfalls um Ersatzgestellung bemuht, jedoch
dazu verpflichtet.

PUNK eschaftigung des Mitarbeiters

Der Kunde wird adhoc zur Einhaltung des AUG unverziiglich mitteilen, wenn ein adhoc
Mitarbeiter in den letzten 6 Monaten vor Uberlassung beim Kunden oder einem
verbundenen Konzernunternehmen i. S. d. §18 AktG direkt angestellt oder als
Zeitarbeitnehmer beschaftigt war. In diesem Fall verpflichtet sich der Kunde zur Zahlung
der sich ergebenen Mehrkosten im Hinblick auf den betroffenen adhoc Mitarbeiter.

PUNKT13 - Ubernahme & Personalvermittlung

13.1
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Neben der gewerblichen Arbeitnehmeriberlassung ist das Vertragsverhaltnis zwischen
adhoc und dem Kunden nach dem Willen beider Vertragsparteien auch darauf gerichtet,
dem Kunden den vorgeschlagenen oder Uberlassenen Mitarbeiter zu vermitteln.

13.2
Geht der Kunde oder ein mit ihm im Sinne der 8§ 15 ff. AktG verbundenes Unternehmen
wahrend der Dauer des AUVs oder innerhalb von 6 Monaten nach Ablauf der
Uberlassungszeit oder innerhalb von 6 Monaten nach Vorstellung des Bewerbers mit der ihm
von adhoc als Mitarbeiter Uiberlassene oder als Bewerber vorgestellte Person ein eigenes
Arbeits-, Ausbildungs- oder sonstiges Besch'alftigungsverhéltnis ein, so stellt dies eine
honorarpfllchtlge Arbeitsvermittlung dar, es sei denn, der Kunde kann den Nachweis
fuhren, dass weder die Uberlassung des Mitarbeiters noch die Vorstellung des Bewerbers
ursachllch fir die Einstellung/Ubernahme in ein eigenes Arbeits-, Ausbildungs- oder
sonstiges Beschaftigungsverhaltnis war. MaBgebe
der Zeitpunkt des Abschlusses des Arbeits-

13.3
Das sofort nach Abschluss des er betreffenden Person
fallig werdende Vermittlun ger MwSt. betragt bei

Vermittlung ohne vorheri ehalter/Ausbildungsgehalter
und bei vorheriger U r Uberlassungsdauer (UD) folgend
aufgefiihrte Brutto alter:

-bei Abschluss 2,0
-bei Abschlus 1,5
-bei Abschl 1,0
-bei Absch 0,5
i 0,0

gsgehalt ist definiert als 1/12 der Gesamtheit der Brutto-
er durchgangiger Beschaftigung der betreffenden Person von
betreffenden Person aus seinem Anstellungsverhaltnis/

em Kunden (einschlieBlich anteiligem Urlaubs- und/oder

r Pramien-, Provision- oder sonstiger Sonderzahlungen und

z.B. Dienstwagen, wobei fir variable Vergutungsbestandteile ein
szahlungsgrad von 100% unterstellt wird).

Beendigung des Arbeitsverhaltnisses zwischen adhoc und der
leich, durch wen und aus welchen Griinden veranlasst - schlieBt die
S.
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13.6

Eine zwischenzeitliche Beschaftigung der betreffenden Person bei dem Kunden -
beispielsweise uber ein anderes Personaldienstleistungsunternehmen - berihrt den
Anspruch auf das Vermittlungshonorar nicht. Befristete Arbeitsverhaltnisse sind im gleichen
Umfang honorarpflichtig wie unbefristete Arbeitsverhaltnisse.

13.7
Der Kunde ist adhoc gegenuber bezuglich der Vertragsbegrindung mit dem Mitarbeiter und
des Zeitpunkts auskunftspflichtig. Der Kunde hat adhoc eine Kopie des unterschriebenen

Arbeitsvertrages bzw. Ausbildungsvertrages vorzulegen. Kann adhoc im Streitfall Indizien

vorlegen oder glaubhaft machen, die ein Arbeits- oder Ausbildungsverhaltnis zwischen dem
Kunden und dem Mitarbeiter vermuten lassen, tragt der Kunde die Beweislast dafur, dass
kein Arbeits-. Ausbildungs- oder sonstiges Beschafti

13.8
Beauftragt der Kunde den Mitarbei ahmen einer
anderen selbstandigen Funkti mungen entsprechend.

PUNKT14 - Geheimh

14.1
Sowohl der Ku n sich gegenseitig zur Geheimhaltung uber alle
vor und wahr sgetauschten, den Einsatzbetrieb und dessen

er schriftlich dazu verpflichtet, tUber alle
weiligen Betriebes des Kunden Stillschweigen zu

riicklich damit einverstanden, dass im Rahmen des AUVs
gemal den gesetzlichen Datenschutzbestimmungen von adhoc
ert werden.

ruft regelmaRig bei Vertragsabschlissen und in bestimmten Fallen, in
s Interesse vorliegt |hre Bonitat. Dazu arbeiten wir mit der

m GmbH, Hammfelddamm 13, 41460 Neuss zusammen, von der wir
ten erhalten. Zu diesem Zweck ubermitteln wir Ihren Namen und

e Creditreform Boniversum GmbH. Die Informationen gem. Art. 14
undverordnung zu der bei der Creditreform Boniversum GmbH
erarbeitung finden Sie hier: https://www.boniversum.de/eu-dsgvo/
-eu-dsgvo-fuer-verbraucher/

PUNKT15 - Einhaltung des Allgemeinen Gleichbehandlungsgrundsatzes

Der Kunde verpflichtet sich zur Einhaltung des Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetzes
(AGG) gegenuber den adhoc-Mitarbeitern und ist insofern einstandspflichtig.

PUNKT16 - Geltungsbereich

16.1
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Diese AGB sind Grundlage aller Vertrage zwischen dem Kunden und adhoc und gelten
insbesondere fir alle Rechte und Pflichten beider Vertragsparteien, und zwar auch fur alle
zukunftigen Vertrage zwischen dem Kunden und adhoc, auch wenn die Vertragsparteien die
Geltung dieser AGB zukunftig nicht ausdriicklich vereinbaren.

16.2

Es gelten ausschlieBlich diese AGB. Entgegenstehende oder erganzende
Vertragsbedingungen des Kunden oder Verweise auf solche Vertragsbedingungen erkennt
adhoc auch dann nicht an, wenn adhoc diesen nicht ausdrucklich widerspricht.

Die vorbehaltlosen Leistungen von adhoc oder die Entgegennahme von Zahlungen durch
adhoc bedeuten kein Anerkenntnis der Geschaftsbedingungen des Kunden.

PUNKT17 - Erfiillungsort, Gerichtsstand & anw

17.1

Erfullungsort ist der Sitz der fur d es Kunden.
17.2
Fur alle Streitigkeiten, g mit dem Rechtsverhaltnis
zwischen adhoc und ionaler Gerichtsstand die
Bundesrepublik De her Gerichtsstand ist der Sitz von
erson des offentlichen Rechts oder
dhoc ist jedoch berechtigt, den Kunden an
deutschen Zivilprozessordnung zustandigen

zwischen dem Kunden und adhoc gelten ausschlieBlich
utschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts und des

eder er noch seine Organe, Mitarbeiter und

der Parteien, die in seinem Besitz stehen oder von ihm kontrolliert
els- und Wirtschaftssanktionen (Sanktionen) belegt bzw. Gegenstand
ahrens oder Untersuchung in Bezug auf Sanktionen sind oder gewesen
t weiterhin, dass er weder im Besitz einer Partei steht noch von

t wird, die mit Sanktionen belegt ist.

messene MaBnahmen, dass er, seine Mitarbeiter und

twaige auferlegte Sanktionen einhalten und unternimmt keine
uhren, dass adhoc, deren Konzerngesellschaften und Mitarbeiter

Der Kun chert, den Unternehmen der adhoc Gruppe und Mitarbeitern keine Gelder
anzubieten, die von Geschaften oder Transaktionen mit Parteien bzw. Beteiligten
herriihren, die mit Sanktionen belegt sind bzw. von Handlungen, welche im Widerspruch zu
Sanktionen stehen.
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Sollte eine Vertragspartei aus Griinden hoherer Gewalt wie z.B. Feuer, Streik, Aussperrung,
kriegerische Ereignisse, staatliche Eingriffe, Naturkatastrophen, Sabotage etc. nicht in der
Lage sein, ihren Verpflichtungen unter diesem Vertrag nachzukommen, ist sie insoweit von
den entsprechenden Verpflichtungen befreit, aber nur fur den Zeitraum, in dem der
Zustand hoherer Gewalt anhalt.

Dies gilt auch fur den Fall einer Pandemie (z.B. Covid-19) welche sich wirtschaftlich oder
rechtlich wesentlich auf die Durchfuhrbarkeit dieses Vertrages auswirkt (z.B. behordliche
angeordnete Ausgangssperren, Anordnungen zur BetriebsschlieBung, Quarantane,
Arbeitsunfahigkeit einer nicht unerheblichen Anzahl von Zeitarbeitnehmern, u. a.).

Der Eintritt eines solchen Ereignisses ist der ander:
mitzuteilen. Die Vertragsparteien werden sich.i
Verbindung setzen und uber die voraussi
Auswirkungen und Uber die zu ergrei
verpflichten sich, mit allen tec
dafir zu sorgen, dass die Erfii
Schadensersatzanspriich
Zustand der hoheren
Recht zur Kundigun
Zuruckbehaltung
gerichtlich aner

agsparteien
umutbaren Mitteln
ergestellt wird.
ausgeschlossen. Sollte der
n, hat jede Vertragspartei das
ung oder Geltendmachung eines
, als es sich um unbestrittene oder

Sollte ei unwirksam, undurchfiihrbar oder liickenhaft sein oder
mkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht berihrt. Anstelle
aren oder fehlenden Bestimmung gilt diejenige

elche die Parteien verniinftigerweise vereinbart hatten,

it, Undurchfuhrbarkeit oder Liickenhaftigkeit bewusst

ienstleistungen GmbH
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